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KORZYSTANIA Z OSRODKA
TURYSTYCZNO-WYPOCZYNKOWEGO W BAKOWIE

Kierownictwo i pracownicy Osrodka Turystyczno - Wypoczynkowego w Bakowie cenig sobie Panstwa wspodtprace w przestrzeganiu Regulaminu, ktéry opracowany zostat dla zapewnienia spokojnego
i bezpiecznego pobytu wszystkich naszych Gosci.

Niniejszy Regulamin okresla warunki rezerwacji campingu, domkéw i pola namiotowego. W celu unikniecia nieporozumien oraz zapewnienia Panstwu udanego pobytu prosimy o zapoznanie sie
z ponizszym Regulaminem.

Woptata optaty za pobyt, jak i wczesniejsza wptata zadatku, jest rwnoznaczne zzapoznaniem sie oraz zaakceptowaniem Regulaminu.
1. REZERWACJA
Domki, camping i pole namiotowe wynajmowane sg na doby.

Zeby zatozy¢ rezerwacje nalezy skontaktowac sie z pracownikiem OTW Bakow. Informacje znajduja sie na stronie internetowej: www.camping-bakow.kluczbork.pl lub skontaktowac¢ sie telefonicznie pod
numerem tel. +48 698 629 447 lub 48 77 418 05 86. Dane, ktore nalezy podac to: data przyjazdu i wyjazdu, wskazany domek (camping lub pole namiotowe), dane kontaktowe oraz ilos¢ os6b. Nastepnie
rezerwacja musi zostac potwierdzona pocztg e-mail lub SMS-em zwrotnym.

Po potwierdzeniu rezerwacji nalezy dokona¢ wptaty zadatku, aby rezerwacja zostata utrzymana. Zadatek w wysokosci 30% kwoty pobytu, a w przypadku pobytéw promocyjnych 50%. Termin wptaty wynosi
maksymalnie 72 godziny po dokonaniu rezerwacji, po tym terminie rezerwacja zostaje anulowana. W dniu przyjazdu Gos¢ jest zobowigzany do uiszczenia brakujgcej kwoty za caty pobyt z goéry podczas
meldunku w Recepcji. Optaty zgodnie z cennikiem zamieszczonym na stronie Osrodka.

2. ANULACJAREZERWACJIISKROCENIEPOBYTU

Jezelizostata wykonana rezerwacja na dany okres, az przyczyn od nas niezaleznych zostaje skrécona, Gos¢ pokrywa caty koszt pobytu.

Uwzglednia sie zyczenia przedtuzenia pobytu w miare posiadanych wolnych terminéw w Osrodku. Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres uzgodniony w dniu przyjecia, Go$¢ moze zgtosi¢ do godziny 8.00
w dniu poprzedzajgcym koniec Jego pobytu.

3. USLUGAWYNAJMU DOMKU LUBPOKOJU

Cenawynajmu uwzglednia podatek VAT. Dostep do Internetu - w wyznaczonej strefie WiFi, orazdo TV naziemnej we wszystkich domkach i pokojach, sg bezptatne.

W wyposazeniu domku znajduje sie czysta posciel. Nalezy posiadac wtasne reczniki.

Na terenie Osrodka parkowanie jest mozliwe tylko w wyznaczonych miejscach. Do kazdego domku i pokoju przydzielone jest jedno bezptatne miejsce parkingowe dozorowane (kolejne miejsce ptatne
10ztzadobe). Osrodek nie odpowiada za pojazdy wprowadzone najego tereniprzedmioty w nich pozostawione (nie jest ich przechowawcg) oraz nie ponosi odpowiedzialnosciza ich uszkodzenie lub utrate.

4. OBOWIAZKIKLIENTA
Osoby niezameldowane mogg przebywacw domku lub campinguinaterenie Osrodka bez mozliwosci korzystania

z infrastruktury Osrodka (w szczegdlnosci basen, place zabaw,) w godzinach 7.00-22.00. Przebywanie osoby niezameldowanej po godzinie 22.00 jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody przez najmujacego
domek, camping lub namiot na odptatne dokwaterowanie osoby niezameldowanej, wedtug cen obowigzujacych w dniu dokwaterowania.

Gos¢ domku lub pokoju nie moze przekazywac go innym osobom bez wiedzy Recepcji, nawet jesli nie uptyneta doba hotelowa, za ktorg zaptacit.

Zachowanie Gosci i Oséb korzystajacych z ustug Osrodka nie powinno zaktécac spokojnego pobytu innych Gosci. Osrodek moze odmdéwic dalszego swiadczenia ustug Osobie, ktdra narusza tg zasade.
W tym przypadkuWitasciciel zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia umowy bezzachowania termindw wypowiedzenia i nie jest wowczas zobowigzany do zwrotu Gosciowi zaptaconej kwoty za pobyt.

Osrodek moze odmowic przyjecia Gosci, ktérzy podczas wczesniejszego pobytu razaco naruszyli Regulamin, wyrzadzili szkode w mieniu Osrodka lub Gosci, albo szkode na Osobie Gosci, Pracownikéw
Osrodka lub innych Oséb przebywajacych naterenie obiektu.

Wynajety domek lub parcele campingowa nalezy pozostawic¢ w takim stanie, w jakim byt w dniu przyjazdu. Przestawianie mebli oraz sprzetow AGD/RTV, bedacych na wyposazeniu domku lub pokoju jest
zabronione.

Na terenie Osrodka obowigzuje zachowanie ciszy nocnejod godziny 22.00 do godziny 7.00.

Gos¢ Osrodka ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia i zniszczenia przedmiotéw wyposazenia i urzadzen technicznych powstate z Jego winy lub z winy Oséb Go
odwiedzajacych.

Niezgtoszenie uwag i zastrzezen co do stanu technicznego w momencie wprowadzenia do domku lub pokoju, rwnoznaczne jest z tym, ze domek lub pokdj zostat oddany do uzytku w stanie nie budzacym
uwag izastrzezen Goscia.

W przypadku wystgpienia szkody, niezwtocznie po jej stwierdzeniu, Gos¢ powinien zawiadomic Recepcje.

Kazdorazowo opuszczajgc domek lub pokdj, Gos¢ powinien sprawdzic stan drzwi i okien oraz upewnic sie, ze s doktadnie zamkniete. Gos¢ odpowiedzialny jest za klucz do domku lub pokoju, a w razie
zagubienia-zobowigzany jest do pokrycia kosztéw wyrobienia nowego klucza w wysokosci 50 zt.

Z uwagi na ochrone przeciwpozarowg zabronione jest uzywanie w domkach i pokojach jakichkolwiek urzagdzen zasilanych energig elektryczng, np. grzatek, farelek, grzejnikdw, zelazek elektrycznych, innych
podobnych urzadzen nie stanowigcych wyposazenia domku lub pokoju, poza: komputerami, maszynkamido golenia, suszarkami do wtosow i tadowarkami telefonicznymi.

Zabronione jest: stosowanie prowizorycznych podtaczen instalacji elektrycznej, wysypywanie niedopatkéw papieroséw do kosza na sSmieci, owijania lub zakrywania punktéw swietlnych tkaning lub
papierem, uzywanie sprzetuiurzadzen gasniczych niezgodnie z przeznaczeniem, nieuzasadnione uruchamianie urzadzen alarmowych, pozostawianie wigczonych urzadzen elektrycznych bez nadzoru.

Mokrg odziez, bielizne suszymy na suszarkach bedacych na wyposazeniu kazdego domku i pokoju.

W kazdym domku i pokoju znajduje sie kosz z przeznaczeniem na odpady zywnosciowe, przemystowe itp., wytozony workiem, ktéry po napetnieniu nalezy zawigza¢ i umiesci¢ w Smietniku zbiorczym, ktéry
znajduje sie naterenie Osrodka.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo i komfort Gosci palenie papieroséw / uzywanie swiec w domku lub pokoju jest zabronione! W przypadku ztamania zakazu Gos¢ jest zobowigzany do zaptaty kary w wysokosci
250 zt.

Bez uprzedniej pisemnej zgody Wtasciciela, zdjecia i filmy wykonane w domku lub pokoju, na ktérych widoczne jest jego wyposazenie, nie moga by¢ udostepniane publicznie. Zakaz ten dotyczy
w szczegolnosci umieszczania zdjec lub filmoéw na portalach internetowychi spotecznosciowych.

Organizowanie wszelkiego rodzaju imprez w domku lub pokoju jest niedozwolone. W przypadku ztamania zakazu organizacji imprez Gos¢ jest zobowigzany do zapfaty kary w wysokosci 250 zt oraz pokrycia
kosztow naprawy ewentualnych szkdd powstatych podczas takiejimprezy.

5. PRZYJAZD, ODBIORKLUCZY IPLATNOSC

Doba hotelowa rozpoczyna sie o godzinie 14.00, a konczy o godzinie 10.00 dnia nastepnego.

Zameldowanie odbywa sie od godziny 14.00.

Niedokonanie zaptaty za pobyt z gory uprawnia Osrodek do odmowy zameldowania Goscia i wydania klucza do domku lub pokoju.

Procedura zameldowania wymaga uregulowania optaty za pobyt w dniu przyjazdu, w trakcie meldowania, o ile taka optata nie zostata dokonana wczesniej. Do czynnosci zameldowania wymagany jest
dowdd osobisty ze zdjeciem. Jezeli dowdd osobisty budzi watpliwosci Recepcji, ma ona prawo poprosic o drugi dokument potwierdzajgcy tozsamosc¢ osoby meldowanej (paszport, prawo jazdy) bez podania

przyczyny.
Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia lub utrate rzeczy przywiezionych przez Gosci, np.: quady, rowery, skutery, przyczepki, papiery wartosciowe, dzieta sztuki, pienigdze, sprzet
komputerowy, telefony itp.

Przy kazdorazowym opuszczeniu domku lub pokoju nalezy sprawdzi¢ czy jest on zamkniety. Do obowigzkéw Goscinalezy dbanie o wynajety domek lub pokéj, wytaczanie zbednego osSwietlenia i zakrecanie
wody.
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